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12月29日は
「福の日」

「良い福（29）」や「ふく（29）
」の語呂合わせが由来です。家族
や友人同士で「福」をテーマにした
様々なイベントや習慣を取り
入れるケースが増えています。

12月13日は
「大掃除の日」

12月20日は
「デパート開業の日」

江戸時代に江戸城では「す
す払い」が行われていました。
縁起の良い吉日とされる日
から12月28日までに大掃
除を終わらせるのが良いと

されています。

1904年東京・日本橋の「三井呉服
店」が日本で初めて陳列販売方式や、
エレベーター、食堂などを導入しました。

新しい小売の形の小売業が
スタートとした日です。

VPの
ポイント

お客さまに1年間の感謝を伝える
心を込めたおもてなしを！
クリスマスまでは、お客さまのワクワクする気持ちを

応援。クリスマス以降は感謝を伝える接客にシフト！
2026年もお客さまに末永くご愛顧いただくために、心を込めて感
謝のキモチをお伝えしましょう！そして、お客さまへの年末のご挨
拶で、年明けの再来店へとつなげましょう！

VPにも全力投球！クリスマス、年末商戦は
ハレ感のある店頭演出を！

1年の中で最も華やぐ12月は、店頭演出も
商品の魅力を伝えるだけでなく、お客さまのワクワク感を

倍増させる仕掛けが必要です。キーワードは「ハレ感」！日常と
は違う特別な高揚感や華やかさを演出しましょう！

メビレーション公式キャラクターの
せっちゃんが毎日朝9時に
今日の記念日を紹介します！

Instagramはじめました！

12/1 世界エイズデー、サイバーマンデー、
デジタル放送の日、映画の日、
手帳の日、ワッフルの日

12/2 日本人宇宙飛行記念日、
         ビフィズス菌の日
12/3 国際障害者デー、カレンダーの日、
         奇術の日、妻の日、プレママの日、
         プレイステーションの日
12/4 血清療法の日
12/5 国際ボランティアデー、アルバムの日
12/6 音の日、姉の日、シンフォニー記念日
12/7 大雪、国際民間航空デー、

クリスマスツリーの日

12/8 御事納め、有機農業の日、
           ジュニアシェフの日
12/9 障害者の日、地球感謝の日
12/10 世界人権デー、ノーベル賞授賞式、
           アロエヨーグルトの日、ベルトの日
12/11 国際山岳デー、胃腸の日、
           ユニセフ創立記念日
12/12 バッテリーの日、漢字の日、
           5本指ソックスの日、杖の日、
           ダースの日、あるこう！の日
12/13 正月事始め・煤払い・松迎え、
           ビタミンの日、双子の日、

大掃除の日、伊達のあんぽ柿の日
12/14 四十七士討ち入りの日、南極の日

12/22 冬至、労働組合法制定記念日、
           ジェネリック医薬品の日、スープの日、
12/23 東京タワー完工の日
12/24 クリスマスイブ
12/25 クリスマス、スケートの日
12/26 プロ野球誕生の日、ボクシング・デー、
           御用納め・仕事納め
12/27 浅草仲見世記念日、ピーターパンの日、
           寒天発祥の日
12/28 シネマトグラフの日、身体検査の日
12/29 福の日、シャンソンの日
12/30 地下鉄記念日、取引所大納会
12/31 大晦日、除夜、大はらい

12/15 年賀郵便特別扱い開始日、
           観光バス記念日
12/16 紙の記念日、フリーランスの日
12/17 飛行機の日
12/18 国際移民デー、国連加盟記念日、
           東京駅完成記念日
12/19 まつ育の日、日本人初飛行の日
12/20 人間の連帯国際デー、シーラカンスの日、
           ブリの日、デパート開業の日
12/21 納めの大師、バスケットボールの日、
 クロスワードの日、大洗濯の日、
           はんぺんの日、遠距離恋愛の日
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感謝のキモチを伝えるポイント！
お客さまと2025年を振り返ったときに、”お客さまならではの
エピソード“や”あの時の・・・対話内容“などを加えると
特別感を感じていただけます。心のこもったご挨拶は、お客さま
の心に響きます。お見送りの際は、「また新年もお待ちして
おります！」と、心を込めてご挨拶をしましょう！

接客の
ポイント

アパレル／物販：特別な場所に
出かけるシーンを想定し、ドレスアップ
コーデなどでハレ感を演出しましょう！

グッズ／食品物販：ギフト・贈呈
需要を視野に入れ、お客さまに選ぶ
楽しみとお渡しするときのワクワク感を
想像できるよう演出しましょう！

飲食：特別な日は、ここで過ごした
いと感じるスペシャルメニューをメインに、
POPや演出ツールなどで彩りましょう！

サービス：今だけの特別感を演出す
るために、クリスマス／年末までなど
期間を入れたPOPで、つい足を止めて
入店したくなる仕掛けをつくりましょう！

「ハレの日」は特別な日（記念日・イベント）
「ケの日」はふだんの日（仕事・日常）

※本稿は参考として、各社の規定内にてご活用くださいませ。
※SNS撮影・拡散は、自SCルールに準じてくださいませ。

12/8(月)～12/14 (日) 12/15(月)～12/21 (日) 12/22(月)～1/4 (日）週
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冬のボーナス需要＝高単価の買物、自分へのご褒美、まとめ買いを応援：
注目の「セルフギフト」や「推し活ギフト」をキーワードに仕掛ける時期！

ウィンターセール
26日～31日

第 週 第 週

歳末感謝デー
29日/30日

HAPPY★クリスマス

12/1(月)～12/7 (日)
第 週 第 週

41週は「師走」の準備！
ギフト、予約など特需が満載！

SNSで話題！などの訴求強化！
クリスマスプレゼントの下見～購入
おくりもの、お礼の品下見～購入
クリスマスケーキ、限定スィーツの予約
年賀状フォトスポット探し

SNSの情報収集が活発化
42週～43週はクリスマス需要ピーク！
「推し活ギフト」「ペア買い」「限定コフレ」など

マネして買いたい！需要も応援！
パーティグッズの準備・実売につなげる仕掛け
年末年始の９連休計画とその準備を予測する
SNSスポットでの撮影投稿、ハッシュタグ企画など

※終業式（冬休み、暦通りでも９連休が控える週）

44週～45週はクリスマス～
年末ムードへシフトチェンジ！
“今年もがんばった自分に”
ご褒美化計画を促進！
クリスマスパーティ♪
お正月の準備や買い替え需要
※御用納め。帰省、旅行に出る
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